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1 - FINALIDADE 

Este procedimento determina a missão, visão, valores e políticas internas da Cavalinho e estabelece os critérios de 

divulgação e atualização. 

 

2 - ABRANGÊNCIA 

Este procedimento aplica-se a matriz e as demais filiais abrangendo todos os colaboradores da Transportes Cavalinho. 

 

3 - REFERÊNCIA 

SASSMAQ - Sistema de Avaliação, Segurança, Saúde, Meio Ambiente e Qualidade: Item 1.1.1 Política Geral. 

Norma ABNT ISO 39001:2015 - Sistema de Gestão de Segurança Viária. 

Sistema de Gestão EcoVadis. 

 

4 - RESPONSABILIDADES 

Analista de RH: Manter atualizadas as políticas da empresa.  

Técnico em Segurança do Trabalho: Divulgar através das integrações e reciclagem as políticas, missão, visão e 

valores da Cavalinho.  

Colaboradores: Cumprir as diretrizes estabelecidas pelas políticas, missão, visão e valores da empresa. 

 

5 - ESCOPO 

ESCOPO GEOGRÁFICO 

88.473.731/0001-03 - Vacaria/RS 

88.473.731/0002-86 - Paulínia/SP 

88.473.731/0005-29 - Camaçari/BA 

88.473.731/0007-90 - Cubatão/SP 

88.473.731/0010-96 - Jundiaí/SP 

88.473.731/0009-52 - Nova Lima/MG 

88.473.731/0008-71 - Cabo de Santo Agostinho/PE 

88.473.731/0011-77 - Campina Grande do Sul/PR 

88.473.731/0003-67 - Duque De Caxias/RJ 

 

ESCOPO TÉCNICO 

Transporte rodoviário de produtos químicos perigosos e não perigosos, carga a granel líquida, gases, embalados e 

isotanque, em todo o território nacional e internacional. 

 

6 - SISTEMÁTICA  

MISSÃO 

Ser uma empresa “em constante movimento”, adaptando-se às mudanças do mercado em que atua, visando sempre 

as melhores práticas em segurança viária e meio ambiente, abrangendo todos os seus setores para gerar crescimento 

na participação de mercado e a satisfação de clientes, colaboradores e comunidade, respeitando todas as demais 

partes interessadas. 

 

VISÃO 

Trabalhar com ética e respeito com nossos clientes, colaboradores e fornecedores, garantindo a continuidade da 

empresa de forma sustentável. 

 

VALORES  

Respeito, valorização, espírito de equipe, comprometimento, segurança, honestidade e inovação são os valores que 

buscamos incorporar em nosso trabalho. Priorizamos o RESPEITO e a VALORIZAÇÃO das pessoas. Desenvolvemos 
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práticas que promovem o ESPÍRITO DE EQUIPE e o COMPROMETIMENTO. Além disso, preservamos a 

HONESTIDADE e cultivamos uma postura aberta para a INOVAÇÃO. 

 

POLÍTICA DA QUALIDADE 

A Cavalinho tem como política a busca permanente pela eficácia, qualidade e produtividade na prestação dos 

serviços de transporte, visando satisfazer nossos clientes através do atendimento aos seus requisitos, 

inovação continua de nossa frota, melhorando continuamente o desempenho de nossos processos e a 

capacitação de nossos colaboradores.  

 

SAÚDE E SEGURANÇA  

• Cumprir a legislação vigente; 

• Adotar posturas, métodos e procedimentos que garantam os padrões de segurança e de saúde aos seus 

colaboradores e parceiros; 

• Identificar, eliminar ou minimizar os riscos à segurança e a saúde de seus colaboradores, 

parceiros e sociedade em geral; 

• Conscientizar e encorajar os seus colaboradores quanto ao seu dever e compromisso em zelar pela 

saúde e segurança dos outros e sua própria; 

• Visando preservar a segurança e a integridade física dos seus colaboradores, visitantes, das suas 

instalações e equipamentos, bem como do patrimônio dos seus clientes, empenhará todos os seus 

esforços na guarda e fiscalização dos mesmos através de apropriados sistemas de vigilância; 

• Adotar posturas e medidas preventivas com o objetivo de reduzir o número de mortes e lesões 

no trânsito; 

• Manter uma estrutura de segurança viária que visa reduzir os riscos no trânsito, contribuindo assim 

para a segurança de todos os usuários das rodovias. 

 

MEIO AMBIENTE  

A Diretoria e os colaboradores da Transportes Cavalinho LTDA estão comprometidos: 

 

• Cumprir com a legislação ambiental vigente; 

• Com iniciativas de diminuição de lixo através do encorajamento e ações de reciclagem e ao reuso; 

• Promover campanhas e projetos para sensibilizar nossos funcionários, fornecedores e comunidade a 

respeito da reciclagem de resíduos e sua correta destinação; 

• Compensar 100% do CO²e gerado por nossas operações e dos clientes através de Áreas de Preservação 

Permanente; 

• Diminuir em 1% ao ano o Indicador de Intensidade de Emissão. 

 

POLÍTICA DE RESPONSABILIDADE SOCIAL E AMBIENTE DE TRABALHO  

A Transportes Cavalinho LTDA, buscando assegurar o cumprimento dos direitos dos seus colaboradores, a melhoria 

constante das condições de trabalho no âmbito das suas dependências e da atividade que desenvolve, do atendimento 

integral da legislação que consciente da responsabilidade social que a atividade e o capital envolvem, adota a seguinte 

política:  

 

• O trabalho deve ser fonte de realização pessoal, profissional, material e social dos seus colaboradores; 

• No âmbito da empresa, é obrigatório o respeito pela igualdade, direitos pessoais, individuais e coletivos, sem 

distinção de raça, cor, sexo ou opção sexual, crença ou política partidária, sendo livre o direito de associação 

e expressão; 

• A empresa não utiliza, bem como não admite que seus fornecedores, parceiros e colaboradores utilizem o 

trabalho escravo e trabalho infantil e a exploração sexual de crianças e adolescentes; 
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• Somente é admitido o trabalho dos jovens adolescentes nas condições legalmente autorizadas, e ainda assim, 

tendo em foco o desenvolvimento psicossocial e profissional destes; 

• A empresa colaborará com entidades assistenciais, organizações não-governamentais, entidades filantrópicas 

de assistência, clubes de serviços legalmente reconhecidos, organizações humanísticas voltadas à crianças, 

adolescentes e idosos que tenham por escopo a defesa e a promoção dos direitos e coletivos, o combate ao 

trabalho escravo e infantil e a promoção humana, auxiliando com recursos na medida das suas disponibilidades 

orçamentárias, apoiando e/ou participando das suas ações e iniciativas; 

• A empresa disponibilizará aos interessados, os dados de controle e comprovação do cumprimento das políticas 

ora adotadas, difundindo e promovendo a multiplicação dos princípios que adota e pratica, no que diz respeito 

à responsabilidade social empresarial e ao ambiente de trabalho. 

 

POLÍTICA DE RECURSOS HUMANOS  

A gestão de Recursos Humanos da Transportes Cavalinho LTDA é composta de processos, procedimentos, 

programas, treinamentos, normas e orientações, além de disponibilizar um serviço de informações aos seus 

colaboradores no que diz respeito às suas atividades dentro da empresa. 

O processo de recrutamento, seleção e desligamentos serão pautadas pela igualdade e respeito aos direitos pessoais, 

individuais e coletivos, sem distinção de raça, cor, sexo ou opção sexual, crença e tendência político-partidário, 

respeitar filiação sindical e o direito de associação, de acordo com a POLÍTICA DE RESPONSABILIDADE SOCIAL 

E AMBIENTE DE TRABALHO DA EMPRESA. 

Incentiva que seus colaboradores participem de atividades que gerem capacitação e desenvolvimento, que auxilia 

no alcance de metas. 

Os gestores devem acompanhar o desenvolvimento dos colaboradores, de forma que possam incentivar o seu melhor 

desempenho pessoal e profissional.  

A empresa guardará, ainda a igualdade de oportunidade entre pessoas deficientes e pessoas não deficientes, seleciona 

candidatos pela competência e destaque nas respectivas atividades, sem discriminação ou preferência. 

 

POLÍTICA DE SEGURANÇA PATRIMONIAL  

A Transportes Cavalinho, visando preservar a segurança e a integridade física dos seus colaboradores, visitantes, das 

suas instalações e equipamentos, bem como do patrimônio dos seus clientes, temporariamente mantidos nas suas 

dependências, envidará todos os seus esforços na guarda e fiscalização dos mesmos através de apropriados sistemas 

de vigilância. É desejo da empresa que todos os seus colaboradores estejam a par desta política de segurança e 

colaborem de maneira decisiva para o bom atendimento da mesma. 

 

POLÍTICA DE ÁLCOOL E DROGAS  

Transportes Cavalinho, buscando manter uma boa qualidade dos seus serviços, bem como, com o objetivo de prevenir, 

melhorar e manter a saúde e o bem-estar de seus funcionários, garantindo as condições que permitam um adequado 

desempenho de suas funções, entende que todos os seus colaboradores estejam sempre em plenas condições de 

saúde física e mental. Para tanto, informa que não permitirá que os seus colaboradores, quando estiverem nas 

dependências da empresa em gozo de folga ou exercendo atividades laborais, ou também a serviço dela em qualquer 

local: 

 

• Ingiram bebidas alcoólicas ou drogas de qualquer natureza; 

• Transportem drogas de qualquer natureza em veículos da empresa;  

• Portem bebidas alcoólicas ou drogas; 

• Comercializem bebidas alcoólicas ou drogas. 

 

Conforme considerado pelo OMS, o Tabagismo é uma droga licita a qual causa grandes prejuízos à Saúde. 

A Transporte Cavalinho não restringe a contratação de fumantes, porém, reserva-se o direito de elaborar campanhas 

incentivando o colaborador a parar de fumar, cabe ao colaborador: 
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• Fumar apenas em locais definidos; 

• As paradas para fumar não devem interferir na execução das atividades e na produtividade do colaborador; 

• Proibido fumar durante a direção, seja, na condução de veículos leves ou pesados de propriedade da 

Cavalinho; 

 

Nos casos em que forem confirmados não atendimento aos itens mencionados, o colaborador será afastado das suas 

atividades, uma vez que fica caracterizada a inconformidade com as normas da empresa, aplicando-se a medida 

disciplinar cabível. 

 

POLÍTICA PARA USO CELULAR  

Fica restrito o uso de aparelhos celulares particulares, smartphones, tablets e similares, seja efetuando e/ou recebendo 

chamadas, acessando internet e interagindo com as diversas mídias e redes sociais, durante a jornada de trabalho. 

É apenas permitida a utilização dos equipamentos coorporativos, ou seja, aqueles disponibilizados pela empresa a 

seus colaboradores, para desempenharem as suas atividades. 

Proibido utilizar celular durante a direção, seja, na condução de veículos leves ou pesados de propriedade da Cavalinho, 

estando o condutor sujeito a medidas disciplinares. 

 

7 - DIVULGAÇÃO AOS COLABORADORES E ATUALIZAÇÃO 

A divulgação e treinamento ocorre através do manual de integração antes do colaborador iniciar suas atividades.   

A divulgação também ocorre via quadros informativos fixados em locais visíveis e através de treinamentos periódicos. 

 

8 - REGISTROS 

N/A 

 

9 - HISTÓRICO DAS ALTERAÇÕES 

* Este documento deverá ser revisado anualmente, podendo a revisão ser antecipada caso necessário. 

Data da Revisão Revisão Alteração Responsável 

07/04/2012 00 Elaboração do documento Paulo Munzi  

14/04/2012 01 Alteração nos itens 3,6 e 11  Paulo Munzi  

26/04/2012 02 Revisão e inclusão de missão, visão e valores  Paulo Munzi  

25/07/2019 03 Revisão geral Paulo Munzi 

02/08/2021 04 Revisão geral do documento Elma Teixeira 

20/01/2023 05 
Revisão da política de álcool e drogas e inclusão da 

política para uso de celular 

Elma Teixeira 

30/10/2023 06 Verificação anual/sem alteração Elma Teixeira 

07/03/2024 07 Adequação dos requisitos da Norma ABNT ISO 
39001:2015 

Elma Teixeira 

 

Aprovado por Cargo Assinatura 

Paulo Ossani Diretor Executivo 
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Gilvani Mossoi 

 

Assessor da Diretoria Executiva 

 

 

Elma Teixeira Coordenadora de Qualidade 

 

 


	

	

	



